
Payez vos factures 
en toute sérénité

LE PRÉLÈVEMENT MENSUEL OU À CHAQUE FACTURE :  
une solution simple et sécurisée

Gratuit
Le prélèvement automatique est un service gratuit.

Flexible
Vous pouvez résilier ce service à tout moment. 

Avantageux
Vous ne perdez plus de temps à régler vos factures. 
Vous n’avez plus de risque d’oublier de payer, ni de 
problème d’acheminement du courrier. 

Simple
Renvoyer uniquement le coupon « Mandat de 
prélèvement SEPA » complété à nos services.

Vous bénéficiez du droit d’être remboursé par votre banque selon les conditions décrites dans la convention que vous avez passée avec elle. Une demande de remboursement 
doit être présentée dans les 8 semaines suivant la date de débit de votre compte pour un prélèvement autorisé, et dans les 13 mois en cas de prélèvement non autorisé.
Rappel : en signant ce mandat, vous autorisez votre banque à effectuer sur votre compte bancaire, si sa situation le permet, les prélèvements ordonnés par ROANNAISE DE 
L’EAU. En cas de litige sur un prélèvement, vous pourrez en faire suspendre l’exécution par simple demande à votre banque. Vous règlerez le différend directement avec 
ROANNAISE DE L’EAU.
Les informations contenues dans le présent mandat, qui doit être complété, sont destinées à n’être utilisées par le créancier que pour la gestion de sa relation avec son client. 
Elles pourront donner lieu à l’exercice, par ce dernier, de ses droits d’opposition, d’accès et de rectification tels que prévus aux articles 38 et suivants de la loi n°78-17 du 6 
janvier 1978 relative à l’informatique, aux fichiers et aux libertés.

Mandat de prélèvement SEPA
À transmettre à Roannaise de l’Eau 
En signant ce formulaire de mandat, conformément aux instructions de Roannaise de l’Eau, vous autorisez : 
•	 Roannaise de l’Eau à envoyer des instructions à votre banque pour débiter votre compte ;
•	 votre banque à débiter votre compte.

TITULAIRE DU COMPTE À DÉBITER (complétez)

Nom :  

Prénom : 

Raison sociale : 

Adresse : 

Code postal : 

Ville : 

DÉSIGNATION DU COMPTE À DÉBITER

IBAN - Identification internationale du compte bancaire :	

CRÉANCIER

Nom : ROANNAISE DE L’EAU SYNDICAT DU 
CYCLE DE L’EAU
Adresse : 63 RUE JEAN JAURÈS
Code postal : 42300		 Ville : ROANNE
Identifiant : FR38ZZZ520410

PRÉLÈVEMENT (une seule case à cocher)
       Chaque mois (mensualisation)

       À chaque facture (à échéance)

BIC - Identification Internationale de la Banque :

Type de paiement : récurrent

Signature du titulaire 
du compte à débiter :

Date : Lieu : 
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